
業務改善⽀援ツール
PROCESS VIEWER

〜 概要説明 〜
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PROCESS VIEWERは、
現場のデータ取得、活⽤を円滑にする
業務改善⽀援ツールです。



現場―管理―経営 のコミュニケーションが⽣産性向上につながる

経営者

現場社員

現場管理者

「現場で⾏われている業務」を把握し、「現場のマネジメント」を効果的に⾏い、「経営につ
ながる改善」を⾏うことが、⽣産性向上につながります。
PROCESS VIEWERから得られた現場の情報は、３者がコミュニケーションを⾏うための有効
なデータになります。

経験・勘・度胸だけでなく、
データに基づいた判断をし
たい。

現場のデータを
経営数値と関連付けたい

現場の様⼦を詳しく伝えたい

• 業務実施状況を可視化し
⼀元管理

• データを基に
コミュニケーション

スマホから
簡単に報告

データはすべて
クラウドに

経営につながる
改善ができる！

「だれが」
「いつからいつまで」
「なにを」
「どのくらい」
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集めるデータはこれだけ



PROCESS VIEWERは早い・簡単・奥が深い
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• ⾼度なITの知識は不要です。
• ネット検索の感覚でPCから⼊⼒す

れば、即座にスマホに反映されます。
• 作業記録はスマホからボタンをタッ

プするだけ。
• サーバーの管理も不要です。

• 準備はスマホとPCだけ。
• 申し込み後は、ログインIDと

パスワードがあればすぐに利
⽤できます。

• スマホにAndroidアプリのイン
ストールだけ⾏ってください。

⼈のデータに着⽬すると
製造⼯程だけでなく、
業務全体像が⾒えてきます。

早い

奥が深い

簡単

内容はこれまでの作業⽇報と変
わらないのに、データ化するだ
けで、今までできなかった分析
ができる！

⼈に焦点を当てたシステム
無駄を省いて企業のDXに

役⽴ちます。



困りごとはいろいろ
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属⼈的な業務を可視化してそのノウハウを共有することで、⽣産性は格段にアップします。
同時に、社員のスキル習得の早期化はもちろん、若⼿からベテランまで同じデータを⾒るこ
とで有効なコミュニケーションを構築することが可能です。

このような困りごとをお持ちの⽅に
お勧めしています。

 ITのシステムは⾼価で難しそうで⼿が出せないが、IT化は始めたい。
 ⼿書きの⽇報をなくしたい。
 ５Sの改善に限界を感じている。
 現場改善しても経営改善につながらない。
 現場の状況把握のために管理者が⾛り回っている。
 ⼈員配置などの管理を、経験や勘だけに頼らず、データに基づいて判断したい。
 次の管理者育成に困っている。
 オーダーごとに利益が出ているか把握したい。
 現場でも製造原価を把握して⽣産をしたい。

⾒て覚えろ！ 経験・勘・度胸 ノウハウを可視化し企業の技術に



⼀般的なシステム導⼊と⽐較
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• ⽣産効率アップ
• 購買業務の効率化
• 顧客管理の効率化
• 在庫管理の効率化
• ・・・の効率化

いろいろなことを解決
したい。

⼀
般
的
な
シ
ス
テ
ム
導
⼊

• 経営課題解決のため
• 製造原価低減のため
• 売上アップのため
• ・・・のため

⽬的も様々。

• 業務プロセス構築
• 役割分担の明確化
(組織図が機能するか)

• 実際に使う現場社員の
トレーニング

• ・・・

システム導⼊は通常業務に
さらに業務が追加される。

• 作業者がどんな作業を
やっているか知りたい

シンプルに

• 作業者の負担を把握す
るため

シンプルに

• 業務プロセスをボタン
にして運⽤してみる

• 現場のみなさんにスマ
ホの操作をお願いする

P
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できる
ところから

「改⾰」
仕事のやり⽅を
根本から変える

困りごと 導⼊⽬的 やるべきこと


